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█ 报告简介
跨境电商，又称跨境电子商务，指不同关境的交易主体，借助电子商务平台进行交易和支付结算等活动，并利用跨境物流送达商品、完成交易的一种国际商业活动。按进出境货物流向划分，跨境电商分为跨境出口和跨境进口。随着信息技术、互联网技术和跨境物流的不断完善，跨境电商行业迅速发展，成为全球潜力巨大的新型跨境贸易方式。同时云计算、大数据、人工智能等新兴数字技术广泛运用于跨境贸易服务、生产、物流和支付环节，大幅提升跨境电商行业效率。

2018年对跨境电商进口企业而言，是具有相当分量的一年。2018年11月21日的国务院常务会议明确，延续和完善跨境电子商务零售进口政策并扩大适用范围，释放出“延续”“扩围”“提额”三项实质性重磅利好，从2019年1月1日起，延续实施跨境电商零售进口现行监管政策，并将政策适用范围从15个城市再扩大22个城市，产品范围也扩围新增63个税目，将单次交易限值由2000元提高至5000元，年度交易限值由每人每年2万元提高至2.6万元。在新政开始实施的一年，面对已经开启的万亿进口消费市场，无论是电商企业还是新扩围的综试区，都已经积极准备新的布局。2019年，在政策利好和消费升级大背景下，跨境电商有望迎来新一波的发展热潮。

从全球电商市场规模来看，亚太和欧美地区占据了电商市场绝大多数份额，中国是当前全球最大的电商市场。2018年中国电商交易收入高达6361亿美元，预计2019年中国电商交易收入增长16.3%，达到7400亿美元；美国是全球第二大电商市场，2018年美国电商收入规模达到5046亿美元；日本、德国、英国也拥有较大的电商市场规模。2016年中国跨境电子商务市场规模为6.3万亿元，2017年中国跨境电子商务市场规模为7.5万亿元，2018年中国跨境电子商务市场规模为8.8万亿元，较2017年增长17%。全球范围内大约有57%的线上消费者通过跨境电商购物。按不同的市场区域划分，欧洲市场跨境电商消费者占比最高，达到了63.4%；其次是亚太地区，该比例为57.9%；非洲和拉丁美洲的跨境电商消费比例分别为55.5%和54.6%。

越来越多的中小外贸企业意识到跨境电子商务带来的更广阔的市场空间和利润空间，但面临跨境电子商务起步阶段的网店搭建、市场推广、跨境物流等门槛，再加上对交易安全的担忧，大多数企业望而却步。随着跨境电子商务的不断发展，政策制度环境的不断完善，中小企业外贸综合服务的不断发展，有望看到越来越多的中小企业涉入这一领域。

本报告利用三胜产业研究中心长期对跨境电子商务行业市场跟踪搜集的一手市场数据，同时依据国家统计局、国家商务部、国家发改委、国务院发展研究中心、国家工信部、中国跨境电子商务专业委员会、中国电子商务协会、全国及海外专业研究机构提供的大量权威资料，采用与国际同步的科学分析模型，全面而准确地为您从行业的整体高度来架构分析体系。让您全面、准确地把握整个跨境电子商务行业的市场走向和发展趋势。
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