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█ 报告简介
软件外包就是企业为了专注核心竞争力业务和降低软件项目成本，将软件项目中的全部或部分工作发包给提供外包服务的企业完成的软件需求活动。外包是软件全球化环境下，软件生产在全球进行资源有效配置的必然产物。

近年来，中国的软件外包发展迅速，政府打出了软件服务外包政策组合拳。科技部，工业和信息化部以及商务部等部委在推动软件服务外包出口方面出台了一系列措施，包括建立相关园区和出口基地，集中资源打造中国的外包品牌。

2013年，中国软件与信息服务外包产业全年实现业务收入11094亿元人民币，同比增长22.1%。内需市场持续扩大和国际市场的有效拓展成为产业快速发展的决定性因素。2014年，软件业实现出口545亿美元，同比增长15.5%，增速比2013年下降3.5个百分点，其中外包服务出口增长14.9%。

2013年以来，中国软件外包企业掀起私有化高潮，包括柯莱特、文思海辉、软通动力、亚信创联和宇信易诚，都卷入私有化浪潮。2014年，软件外包行业进入大变革时期，企业、政府等已经开始把一些创新和研发方面的工作加以外包，而不仅限于传统意义上针对公司非核心业务的外包服务，企业依赖外包实现利润率与营收上升的程度日益加深，价值和创新导向式发展成为未来产业发展的核心趋势。

2015年1月，国务院印发《中国国际服务外包产业发展“十三五”规划》。根据规划，我国将建设一批主导产业突出、创新能力强、体制机制先行先试的服务外包产业集聚区；服务外包产业规模持续快速增长，国际服务外包业务规模年均增长25%以上。目标到2020年，服务外包产业国际国内市场协调发展，规模显著扩大，结构显著优化，企业国际竞争力显著提高，成为我国参与全球产业分工、提升产业价值链的重要途径。该规划的发布对我国软件外包行业的发展起到一个规范引导和促进作用，未来将带动软件外包行业进一步向前。

三胜咨询发布的《2016-2020年中国软件外包行业运营态势及未来投资方向咨询报告》共八章。首先介绍了软件外包的概念、分类及流程等，然后分析了服务外包行业的大背景及国际国内软件外包行业的发展状况。随后，报告对软件外包行业做了区域发展分析、政策环境分析，重点企业的运营状况分析，最后分析了软件外包行业的投资及未来前景。

本研究报告数据主要来自于国家统计局、海关总署、商务部、财政部、三胜咨询产业研究中心、三胜咨询市场调查中心以及国内外重点刊物等渠道，数据权威、详实、丰富，同时通过专业的分析预测模型，对行业核心发展指标进行科学地预测。您或贵单位若想对软件外包市场有个系统的了解、或者想投资软件外包相关行业，本报告是您不可或缺的重要工具。
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