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█ 报告简介
酒店(又称为宾馆、旅馆、旅店、旅社、商旅、客店、客栈，台湾作酒店，港澳、马来西亚、新加坡等作酒店)其基本定义是提供安全、舒适，令利用者得到短期的休息或睡眠的空间的商业机构。

随着有薪假期的实施、交通条件的改善、民众收入水平的提高，国内旅游迅速，国内客人已经成为酒店不可忽视的客源。未来需求趋势是装修朴素、干净卫生、设施便利、价位适中的型酒店将成为国内游客所看重的酒店业类型。在质量、服务上，高档酒店基本满足需求，而中低档酒店数量虽然很多，但和国际标准相差很远。这种态势，和国际、国内的经济性客源的增长趋势不相吻合。因此，改造现存的中、小酒店，使其符合国际标准，是将来酒店行业建设上的重点。

在现代市场经济活动中，信息已经是一种重要的经济资源，信息资源的优先占有者胜，反之则处于劣势。中国每年有近100万家企业倒闭，对于企业经营而言，因为失误而出局，极有可能意味着从此退出历史舞台。他们的失败、他们的经验教训，可能再也没有机会转化为他们下一次的成功了！企业成功的关键就在于，是否能够在需求尚未形成之时就牢牢的锁定并捕捉到它。那些成功的公司往往都会倾尽毕生的精力及资源搜寻产业的当前需求、潜在需求以及新的需求。

随着酒店行业竞争的不断加剧，大型企业间并购整合与资本运作日趋频繁，国内外优秀的酒店企业愈来愈重视对行业市场的分析研究，特别是对当前市场环境和客户需求趋势变化的深入研究，以期提前占领市场，取得先发优势。正因为如此，一大批优秀品牌迅速崛起，逐渐成为行业中的翘楚。三胜咨询利用多种独创的信息处理技术，对酒店行业市场海量的数据进行采集、整理、加工、分析、传递，为客户提供一揽子信息解决方案和咨询服务，最大限度地降低客户投资风险与经营成本，把握投资机遇，提高企业竞争力。

本报告利用三胜产业研究中心长期对酒店行业市场跟踪搜集的一手市场数据，同时依据国家统计局、国家商务部、国家发改委、国务院发展研究中心、行业协会、中国产业信息研究网、全国及海外专业研究机构提供的大量权威资料，采用与国际同步的科学分析模型，全面而准确地为您从行业的整体高度来架构分析体系。让您全面、准确地把握整个酒店行业的市场走向和发展趋势。

报告对中国酒店行业的内外部环境、行业发展现状、产业链发展状况、市场供需、竞争格局、标杆企业、发展趋势、机会风险、发展策略与投资建议等进行了分析，并重点分析了我国酒店行业将面临的机遇与挑战。报告将帮助酒店企业、学术科研单位、投资企业准确了解酒店行业最新发展动向，及早发现酒店行业市场的空白点，机会点，增长点和盈利点……准确把握酒店行业未被满足的市场需求和趋势，有效规避酒店行业投资风险，更有效率地巩固或者拓展相应的战略性目标市场，牢牢把握行业竞争的主动权。形成企业良好的可持续发展优势。
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第八章 2013-2016年酒店式公寓发展分析

8.1 酒店式公寓的定义及特征

8.1.1 酒店式公寓的概念

8.1.2 酒店式公寓的特征

8.1.3 酒店式公寓的分类

8.1.4 酒店式公寓目标客户群的类型

8.1.5 酒店式公寓的服务概况

8.2 酒店式公寓发展概况

8.2.1 酒店式公寓在中国的发展

8.2.2 酒店式公寓成酒店业的新宠

8.2.3 酒店式公寓异军突起备受市场青睐

8.2.4 酒店式公寓渐成市场调控下关注热点

8.3 中国主要城市酒店式公寓市场动态

8.3.1 北京

8.3.2 广州

8.3.3 深圳

8.3.4 杭州

8.3.5 上海

8.4 酒店式公寓的产品开发

8.4.1 项目选址策略

8.4.2 目标消费群定位

8.4.3 产品设计策略

8.4.4 产品销售策略

8.4.5 销售成本控制策略

8.4.6 经营管理策略

8.5 酒店式公寓的投资前景分析

8.5.1 五大隐性成本

8.5.2 非住宅税费

8.5.3 房屋土地性质

8.5.4 投资实力

8.5.5 避免扎堆出租

8.6 酒店市公寓投资价值及前景分析

8.6.1 酒店式公寓的投资回报模式

8.6.2 酒店式公寓的投资价值

8.6.3 酒店式公寓的投资潜力

8.6.4 酒店式公寓的投资建议

第九章 2013-2016年主题酒店发展分析

9.1 主题酒店基本概述

9.1.1 主题酒店的概念

9.1.2 主题酒店的一般类型

9.1.3 主题酒店与特色酒店的异同

9.1.4 世界各地主题酒店大观

9.2 主题酒店是中国酒店业发展的必然选择

9.2.1 酒店业标准化向个性化发展

9.2.2 市场细分是酒店业大势所趋

9.2.3 酒店市场竞争逐步升级

9.2.4 主题酒店是中国文化产业发展的需要

9.3 中国主题酒店发展概况

9.3.1 中国主题酒店的发展阶段

9.3.2 中国主题酒店的发展现状及特点

9.3.3 中国主题酒店主题开发建设覆盖面较广

9.3.4 国家新政策鼓励主题酒店发展

9.3.5 中国精品主题酒店发展潜力巨大

9.4 2013年中国主题酒店发展动态

9.4.1 2013年成都提出打造“中国主题酒店之都”

9.4.2 2013年中国首个集装箱主题精品酒店开业

9.4.3 2013年上海迪士尼启动主题酒店项目

9.4.4 2013年陕西首家道文化温泉主题酒店开业

9.4.5 2013年郓城开建五星级水浒文化主题酒店

9.5 2014年中国主题酒店发展动态

9.5.1 2014年中国推出全球首家熊猫主题酒店

9.5.2 2014年国内首家驿站主题酒店开业

9.5.3 2014年五指山首家高星级热带雨林主题酒店开业

9.5.4 2014年太原首家情侣主题酒店开业

9.5.5 2014年海南首家西班牙风格主题酒店开业

9.6 2014-2016年中国主题酒店发展动态

9.6.1 2015年我国主题酒店建设跨界状况

9.6.2 2015年我国文化主题酒店建设热潮

9.6.3 2015年中国首家绿色主题酒店动态

9.6.4 2015年西安第一家婚礼主题酒店营业

9.6.5 2016年珠海长隆马戏主题酒店开业

9.6.6 2016年全球首创企鹅主题酒店营业

9.7 中国主题酒店的投资分析

9.7.1 对主题的认识

9.7.2 主题酒店的发展空间

9.7.3 主题酒店的市场定位

9.7.4 主题的延伸和更新

9.8 主题酒店产品设计与开发的基本思路

9.8.1 准确独特的主题定位——寻找主题

9.8.2 和谐的主题环境与氛围——展示主题

9.8.3 配套的主题设施与产品——传递主题

9.8.4 诱人的主题活动与服务——深化主题

9.9 中国主题酒店存在的问题及建议

9.9.1 主题酒店与特色酒店混为一谈

9.9.2 过分西化不考虑所处地域的形象

9.9.3 一味依赖主题轻视其他

9.9.4 过于追求大规模大投入

9.9.5 星级低、宣传欠缺及知名度不高

9.9.6 中国主题酒店发展的建议

9.10 中国主题酒店的趋势预测及趋势

9.10.1 主题酒店趋势预测分析

9.10.2 未来主题酒店或将成为中国酒店业标志

9.10.3 主题酒店将向主题景区演变

第十章 2013-2016年绿色酒店发展分析

10.1 绿色酒店定义及由来

10.1.1 绿色酒店的涵义

10.1.2 绿色酒店的特征

10.1.3 绿色酒店的由来

10.1.4 创建绿色酒店的意义

10.2 绿色酒店发展概况

10.2.1 全球八大绿色酒店介绍

10.2.2 “绿色酒店”可大量节约成本

10.2.3 环保时代需要绿色酒店

10.2.4 中国绿色酒店发展现状

10.3 绿色酒店发展的问题及思路

10.3.2 政策和管理方面的问题

10.3.3 绿色酒店发展思路

10.3.4 建设绿色酒店实施要求

第十一章 2013-2016年北京酒店业发展分析

11.1 2013-2016年北京酒店业现状及发展趋势

11.1.1 接待规模情况

11.1.2 房价走势分析

11.1.3 出租率分析

11.1.4 经营情况分析

11.1.5 发展趋势分析

11.2 2013-2016年北京酒店业竞争分析

11.2.1 市场竞争格局分析

11.2.2 外资酒店竞争能力分析

11.2.3 提高企业竞争力策略

11.2.4 市场竞争格局分析

11.2.5 市场竞争特点分析

11.3 2013-2016年北京经济型酒店现状分析及展望

11.3.1 发展规模分析

11.3.2 发展动态分析

11.3.3 竞争环境分析

11.3.4 趋势预测展望

11.4 2013-2016年北京公寓式酒店市场分析

11.4.1 公寓式酒店概述

11.4.2 供给特点分析

11.4.3 需求情况分析

11.4.4 交易特点分析

第十二章 2013-2016年上海酒店业发展分析

12.1 2013年上海酒店业发展回顾

12.1.1 市场规模状况

12.1.2 酒店发展现状

12.1.3 酒店营收状况

12.2 2014年上海酒店业发展分析

12.2.1 市场规模状况

12.2.2 酒店发展现状

12.2.3 酒店营收状况

12.2.4 酒店服务质量

12.3 2015年上海酒店业发展分析

12.3.1 市场规模状况

12.3.2 酒店发展现状

12.3.3 市场运行走势

12.3.4 市场影响因素

12.4 2013-2016年上海酒店市场变化特征分析

12.4.1 市场供余潜存

12.4.2 经营结构变化

12.4.3 酒店业态转型

12.5 2013-2016年上海经济型酒店发展分析

12.5.1 市场规模分析

12.5.2 酒店分布分析

12.5.3 市场发展优势

12.5.4 市场特征分析

12.5.5 市场竞争分析

12.6 上海酒店业客源市场分析

12.6.1 长期租赁市场

12.6.2 中期客源市场

12.6.3 短期客源市场

12.7 上海酒店业的问题与对策建议

12.7.1 供需形势严峻

12.7.2 人才问题突出

12.7.3 行业发展建议

12.7.4 市场调控建议

12.7.5 品牌经营战略

第十三章 2013-2016年广州酒店业发展分析

13.1 2013-2016年广州酒店业发展综述

13.1.1 星级酒店发展规模

13.1.2 星级酒店营收分析

13.1.3 房价及入住率分析

13.1.4 酒店市场发展动态

13.1.5 高端酒店发展态势

13.1.6 经济型酒店发展规模

13.2 2012-2015年广交会期间广州酒店业发展状况

13.2.1 2013年秋交会

13.2.2 2014年春交会

13.2.3 2014年秋交会

13.2.4 2015年秋交会

13.3 广州酒店业的主要问题及建议

13.3.1 广州酒店业面临的挑战

13.3.2 酒店星级不规范现象分析

13.3.3 “老字号”酒店发展困境

13.3.4 广州酒店行业发展建议

13.4 广州酒店业的前景及趋势

13.4.1 广州酒店业发展预测

13.4.2 会展业继续带动酒店业繁荣

13.4.3 房价上涨条件分析

13.4.4 酒店式公寓趋势预测分析

第十四章 2013-2016年深圳酒店业发展分析

14.1 2013-2016年深圳酒店业发展综述

14.1.1 市场发展回顾

14.1.2 总体发展现状

14.1.3 市场供给情况

14.1.4 酒店经营情况

14.1.5 酒店营收情况

14.1.6 展会促进作用

14.1.7 未来发展形势

14.2 2013-2016年深圳经济型酒店发展状况分析

14.2.1 市场供需分析

14.2.2 市场规模分析

14.2.3 连锁经营模式分析

14.2.4 行业发展建议

14.3 2013-2016年深圳其他类型酒店发展分析

14.3.1 商务酒店发展机遇分析

14.3.2 个性化酒店市场分析

14.3.3 高端酒店与房地产相互作用分析

14.4 深圳酒店业存在的问题及对策

14.4.1 高端人才供应紧缺

14.4.2 发展路径扭曲

14.4.3 企业文化建设不足

14.4.4 发展对策分析

第十五章 酒店业相关产业发展分析

15.1 旅游业

15.1.1 旅游业对酒店业的促进关系分析

15.1.2 2015年旅游业运行状况回顾

15.1.3 2016年旅游业运行情况分析

15.1.4 旅游业重要政策动态分析

15.1.5 2016年旅游业发展形势展望

15.2 会展产业

15.2.1 会展与酒店业互动发展分析

15.2.2 中国会展业在全球的地位分析

15.2.3 我国会展行业规模分析

15.2.4 中国会展行业SWOT分析

15.2.5 “十三五”规划发展目标

15.3 餐饮业

15.3.1 餐饮业对酒店业的影响分析

15.3.2 餐饮行业运行发展回顾

15.3.3 餐饮行业市场特征分析

15.3.4 2015年餐饮业现状分析

15.3.5 “十三五”规划发展目标

第十六章 2013-2016年国外重点酒店企业分析

16.1 希尔顿国际酒店集团

16.1.1 企业简介

16.1.2 2013年希尔顿酒店在华扩张加速

16.1.3 2014年希尔顿酒店继续拓展中国市场

16.1.4 2015年希尔顿酒店发展动态

16.1.5 2016年希尔顿酒店发展动态

16.2 雅高集团

16.2.1 企业简介

16.2.2 2014年雅高集团经营状况

16.2.3 2015年雅高集团经营状况

16.2.4 2016年雅高集团经营状况

16.3 喜达屋酒店及度假酒店国际集团

16.3.1 企业简介

16.3.2 2014年喜达屋经营状况

16.3.3 2015年喜达屋经营状况

16.3.4 2016年喜达屋经营状况

16.4 洲际酒店集团

16.4.1 企业简介

16.4.2 2014年洲际酒店集团经营状况

16.4.3 2015年洲际酒店集团经营状况

16.4.4 2016年洲际酒店集团经营状况

16.5 万豪国际酒店集团

16.5.1 企业简介

16.5.2 2014财年万豪酒店经营状况

16.5.3 2015财年万豪酒店经营状况

16.5.4 2016财年万豪酒店经营状况

16.6 香格里拉（亚洲）有限公司

16.6.1 企业简介

16.6.2 2014年香格里拉经营状况

16.6.3 2015年香格里拉经营状况

16.6.4 2016年香格里拉经营状况

第十七章 2013-2016年国内重点酒店企业分析

17.1 华天酒店集团股份有限公司

17.1.1 企业发展概况

17.1.2 经营效益分析

17.1.3 业务经营分析

17.1.4 财务状况分析

17.1.5 未来前景展望

17.2 上海锦江国际酒店发展股份有限公司

17.2.1 企业发展概况

17.2.2 经营效益分析

17.2.3 业务经营分析

17.2.4 财务状况分析

17.2.5 未来前景展望

17.3 如家快捷酒店管理公司

17.3.1 企业发展概况

17.3.2 2014年如家快捷酒店经营状况分析

17.3.3 2015年如家快捷酒店经营状况分析

17.3.4 2016年如家快捷酒店经营状况分析

17.4 深圳新都酒店股份有限公司

17.4.1 企业发展概况

17.4.2 经营效益分析

17.4.3 业务经营分析

17.4.4 财务状况分析

17.4.5 未来前景展望

17.5 金陵饭店股份有限公司

17.5.1 企业发展概况

17.5.2 经营效益分析

17.5.3 业务经营分析

17.5.4 财务状况分析

17.5.5 未来前景展望

17.6 广州市东方宾馆股份有限公司

17.6.1 企业发展概况

17.6.2 经营效益分析

17.6.3 业务经营分析

17.6.4 财务状况分析

17.6.5 未来前景展望

17.7 北京首都旅游股份有限公司

17.7.1 企业发展概况

17.7.2 经营效益分析

17.7.3 业务经营分析

17.7.4 财务状况分析

17.7.5 未来前景展望

第十八章 中国酒店企业经营管理分析

18.1 酒店业经营管理基本理论

18.1.1 酒店管理的特点

18.1.2 酒店的管理层次

18.1.3 酒店管理技能

18.2 酒店业经营管理概述

18.2.1 酒店经营与管理的关系

18.2.2 酒店的需求管理分析

18.2.3 酒店的组织管理分析

18.2.4 酒店人力资源管理分析

18.2.5 酒店客户关系管理分析

18.2.6 酒店管理的制度创新分析

18.3 中国酒店市场定位分析

18.3.1 酒店产品定位概念

18.3.2 酒店产品定位的方法

18.3.3 酒店产品定位的步骤

18.3.4 酒店产品的定位策略

18.4 中国酒店业营销策略分析

18.4.1 酒店营销要素分析

18.4.2 酒店营销策略分析

18.4.3 拓展市场营销策略

18.4.4 酒店营销技巧分析

18.4.5 酒店蜂鸣营销分析

18.4.6 酒店节日营销分析

18.5 中国酒店绿色营销分析

18.5.1 绿色营销的定义

18.5.2 绿色营销的推广应用

18.5.3 绿色营销的缺陷分析

18.5.4 绿色营销的任务和策略

18.5.5 绿色营销的发展趋势

18.6 酒店业经营管理的动向分析

18.6.1 发展趋势分析

18.6.2 营销趋势分析

18.6.3 健康客房营销

18.6.4 互联网营销

18.6.5 在线媒体营销

第十九章 酒店业信息化发展分析

19.1 酒店业信息化发展概述

19.1.1 国际酒店业信息化发展历程

19.1.2 世界酒店管理信息化现状

19.1.3 中国酒店信息化发展方向

19.2 中国酒店业信息化发展现状

19.2.1 发展成就

19.2.2 问题分析

19.2.3 发展对策

19.3 中国酒店业信息化应用分析

19.3.1 管理信息化

19.3.2 采购信息化

19.3.3 库存信息化

19.3.4 自助入住系统

19.4 中国酒店行业电子商务应用分析

19.4.1 运作模式

19.4.2 具体应用
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