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█ 报告简介
近年来，我国互联网以及电子商务快速发展，国内许多传统行业都与时俱进，纷纷通过O2O等电子商务模式“触网”并使得行业内的资源得到更加有效的配置，使得行业效率不断提高。殡葬行业是一个最古老又最传统的行业，由于殡葬服务行业在我国存在文化上的特殊性，行业整体表现出发展滞后、行业管理混乱等现象，同时因为该行业的封闭性，导致我国殡葬行业出现另社会饱受诟病的暴利现象，三胜咨询通过调查分析，发现殡葬行业利润率竟高达80%，该行业在近几年的暴利行业排名中常常名列前茅。

当几乎所有的行业都已经互联网化之后，殡葬行业可能会是我国最后一个被互联网化的行业，同时，随着殡葬行业互联网化，将会使得该行业运行趋于透明，殡葬O2O行业的推进，也将会终结殡葬行业不合理的暴利行为。

2015年末全国大陆总人口137462万人，比上年末增加680万人，其中城镇常住人口77116万人，占总人口比重（常住人口城镇化率）为56.10%，比上年末提高1.33个百分点。全年出生人口1655万人，出生率为12.07‰；死亡人口975万人，死亡率为7.11‰；自然增长率为4.96‰。全国人户分离的人口2.94亿人，其中流动人口2.47亿人。人均预期寿命76.34岁。

据国家统计局公布，我国死亡人口数量每年大致在820万左右。如果以平均每人2000元的低标准丧葬费用估算，也是164亿元的市场。据调查，在殡仪馆、公墓，物价部门核定的火化收费标准为92元，仅仅人均火化环节项目的费用就在六七千元以上。

随着国家殡葬O2O服务行业相关政策的放开以及老龄化程度的加大，以及消费者对殡葬服务的需求增加和对殡葬消费透明化的渴求，未来几年我国殡葬O2O行业将可能出现快速发展趋势。按照民政部的数据计算，中国每年去世人口近1000万，人均殡仪花费估测3000元（已经是很保守的估计），仅殡仪一项就有300亿市场。算上墓地及骨灰存放，以及无法纳入统计的部分，整个市场潜力据估在1000亿以上。如果将现有的殡葬产业链延伸，涵盖法律服务、临终关怀、餐饮等连带消费，则殡葬O2O市场体量更加可观。目前中国老年人口已过两亿，老龄化比率近15%，而且呈加速增长趋势，相关行业将从中国的老龄化大潮中受益。预计到2020年我国殡葬O2O行业整体市场规模将突破1000亿元。

本报告由三胜咨询的资深专家和研究人员通过长期周密的市场调研，参考国家统计局、国家商务部、国家发改委、中华人民共和国工业和信息化部、中国互联网协会、中国电子商务协会、国家民政局、中国殡葬协会、各省市殡葬协会/民政局、三胜产业研究院、全国及海外专业研究机构提供的大量权威资料，并对多位业内资深专家进行深入访谈的基础上，通过与国际同步的市场研究工具、理论和模型撰写而成。全面而准确地为您从行业的整体高度来架构分析体系。让您全面、准确地把握整个殡葬O2O行业的市场走向和发展趋势。
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