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█ 报告简介
云平台通过多层次虚拟化技术，可以实现系统的物理集中与应用管理的按需分配，能够高质量地运行各应用系统并共享硬件资源，提高运行效率。对于中小企业来说，使用云计算服务能够降低投资和运营成本，简化应用部署和管理，应用系统和基础设施灵活适应，特别是可以不用考虑基础设施，而将关注重点聚焦在自身用户的需求满足上。数据显示，2012年至2014年间，我国云计算基础建设市场规模从原来的181.6亿元增长至383.6亿元，复合增长率达45%左右；云服务市场规模从954亿元增长到1645亿元，增长率在30%左右。

从2010年到2013年中国云服务市场的增值规模，我们看到中国云服务市场增速保持高位，保持67%以上，增速是非常快的。从细分结构来看，我们看到近90%仍然是在基础设施层，在SaaS层占到接近10%，在PaaS层所占的比例规模最小，但是这一块发展速度也将很快。

30%的用户打算购买云服务，40%已经购买，2%用户购买了云服务同时还打算采购。通过近几年来媒体的不断宣传还有政府政策大力推动以及包括云服务商自己的培育，让用户对于云服务认识水平是有了显著的提升，但是有一些用户不选择去购买云服务可能主要原因在于对于安全问题的担忧。

68.3%的用户认为提高业务效率选购云服务，46.7%用户看重云服务能弹性扩展，60.0%的用户认为提供完整的解决方案是选购云服务商的重要方面，46.3%用户认为服务商应充分了解其业务需求，36.7%用户期望获得专业的IT技术人员支持，81.7%用户对移动终端的应用表示了接受。

中国企业对云服务的前景纷纷表示看好，中国云计算已走过了市场培育期，处于快速发展阶段，企业间竞争将逐步转向产业生态系统之间的竞争。显然，开放融合的平台更利于产业生态系统的壮大和扩张，更容易为企业赢得未来的竞争优势。目前我国已将云计算作为战略性新兴产业发展的重要领域之一，其中在北京、上海、成都等30多个省市相机推出了各有侧重的云计算产业规划，云计算产业布局正在形成，产业发展明显加快，未来具有巨大的市场潜力和空间。不过在未来几年，随着云服务市场逐步启动和快速发展，我国新型云服务中心的需求量不断增加。

本研究咨询报告由三胜咨询领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家发改委、国务院发展研究中心、国家工信部、国家科技部、中国计算机行业协会云计算专业委员会、中国电子协会云计算专家委员会、中国云计算技术与产业联盟、中国云计算基地（中心）联盟、中国产业信息研究网、全国及海外多种相关报刊杂志以及专业研究机构公布和提供的大量资料，对我国云服务行业市场现状、产品市场情况、移动云服务市场现状、竞争格局等进行了分析，并重点分析了我国云服务发展状况和特点，以及中国云服务细分市场运行现状等。报告还对全球的云服务发展情况作了详细分析，并对云服务进行了趋向研判，是云服务服务商、投资机构等单位准确了解目前云服务发展动态，把握企业定位和发展方向不可多得的精品。
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