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█ 报告简介
O2O即Online To Offline（在线离线/线上到线下），是指将线下商务与互联网结合在一起，实现线上和线下资源互通的商业模式的集合，是互联网和线下商务融合的重要模式。

2014年以来，互联网巨头与实体商业纷纷加速布局O2O领域，O2O产业如雨后春笋般在全国各地兴起，渗透到了餐饮、旅游、家政、汽车等生活服务各个领域，其中家政O2O更是成为了备受追捧的“香饽饽”。

家政O2O行业正式兴起于2013年，到2014年中旬起进入了2.0时代。2015年，家政O2O行业持续火爆。家政O2O行业得以发展，主要有三个原因：一是需求的增加；二是用户在线上寻找家政服务习惯已经不断养成；三是家政O2O行业的部分公司得到资本支持，竞争进一步加剧，促进了行业发展。

国务院总理李克强在2015年政府工作报告中指出，要把以互联网为载体、线上线下互动的新兴消费搞得红红火火。同时，“互联网+”被写入政府工作报告更是催生出巨大的市场，制定“互联网+”行动计划、促进电子商务健康发展、引导互联网企业拓展国际市场，对于家政O2O行业来说，无疑是一剂强心针。

随着人均消费能力及对生活质量需求的提升，高频、刚性的家政需求带来了巨大的市场空间，目前国内家政服务市场总规模已突破1万亿人民币。然而，就当前的行业状况来看，家政O2O的多数玩家还在以“烧钱”的方式来抢占市场，谁能在行业较为严重火拼时代下独辟蹊径，提升自身竞争力，谁便能脱颖而出，成为行业巨头。

三胜咨询发布的《2017-2022年中国家政O2O市场发展前景预测及投资战略规划分析报告》共十二章。首先介绍了O2O的基本概念、发展水平等，并对家政O2O市场的经济、政策、社会、技术环境进行了详细分析。接着报告从行业发展进程、行业影响因素、市场运行态势、市场渗透状况、区域发展、细分市场等角度全面解析了中国家政O2O市场情况。然后，报告对家政O2O进行了商业模式分析、市场竞争分析、国外企业案例分析及国内标杆企业分析。最后，本报告对家政O2O市场的投资机会及发展前景进行了科学的分析及预测。

本研究报告数据主要来自于国家统计局、商务部、财政部、民政部、人力资源和社会保障部、三胜咨询产业研究中心、三胜咨询市场调查中心以及国内外重点刊物等渠道，数据权威、详实、丰富，同时通过专业的分析预测模型，对行业核心发展指标进行科学地预测。您或贵单位若想对家政O2O市场有个系统深入的了解、或者想投资该行业，本报告将是您不可或缺的重要参考工具。
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