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█ 报告简介
城市应急联动系统就是将公安、交通、通信、急救、电力、水利、地震、人民防空、市政管理等政府部门纳入一个统一的指挥调度系统，处理城市特殊、突发、紧急事件和向公众提供社会紧急救助服务的信息系统，实现跨区域、跨部门、跨警种之间的统一指挥、快速反应、统一应急、联合行动，为城市的公共安全提供强有力的保障。随着社会经济和文化生活的不断发展，公众服务和公共安全成为政府部门的一个非常重要的工作。因此，提高政府有效利用有限资源对紧急、突发事件的快速反应和抗风险的能力，为市民提供更快捷的紧急救助服务，已成为一个重要的课题。随着中国城市管理模式逐步与国际接轨，应用高科技管理城市的方法，包括城市应急联动系统在内，都将逐步在中国发展，它们将不断加速中国城市的现代化步伐。
城市应急联动系统是一项利国、利民的工程，也是城市信息化工程的一个重要组成部分。建立城市应急联动系统是一个城市走向现代化、国际化的重要标志。城市应急联动系统的建立将帮助城市管理者提高城市管理水平，改善投资软环境，突出政府对市民生命财产的关怀，体现以人为本的管理思想，更是政府为提高行政管理效率、保障市民福祉的重要体现。中国IT和通讯技术正在迅速发展，有线通讯、无线通讯、网络传播、GPS定位、视频技术、数据库管理等方面技术融合加快，使得应急联动系统的搭建得以商用化，也推动了系统的升级，将逐渐由模拟集群转为更为稳定可靠的数字集群系统，向智能化、可视化演进发展。目前，中国大部分地区没有建立集群调度指挥网，市场潜力巨大，预计在未来3-5年内数字集群系统将得到迅猛发展，中国将建成全国范围先进、高效、高可靠的调度指挥网。

随着应急体制的逐渐完善，中国信息化投资比重不断加大，中国应急联动市场将保持持续快速增长。假设在全国不同规模的城市都建设不同规模的应急联动系统，省会城市和大城市平均投资1亿元，约需40亿元；240个中等规模的地级城市，每个平均要投资4000万元，将近100亿元；在2000多个县或县级市，每个平均要投资400万元左右，约需80亿元，以上三类城市累计需要投资220亿元。在未来5年内，后续系统升级换代及工程投资额约为200亿元。系统建成后，每年会产生10-15%的服务费用，即42-63亿元，三项总计近500亿元的投资额，加之相关产业的投资，预计中国城市应急联动市场总规模将达到800亿元。中国有望在15年内建成一个全国性的城市应急联动系统，届时中国的城市应急联动系统市场规模将突破1500亿元。

对于经常需要应对突发事件和重大问题的城市应急系统，整个系统的内部监控也非常重要。除了对整个通信和处理过程实施全程监控外，各种报表输出、多项目处理和切换功能、自动外呼的回访调查等，都能够直观地反映出具体运营情况，充分保证运营的高效和安全。作为城市运作中的重要一环，应急联动系统的稳定性至关重要。此外，快速布设，高度的灵活性和易用性就成为考验系统设备的重要指标，应急通信设备要求简单、易操作、易维护，能够快速的建立、部署、组网。所有接口标准化，模块化，并能兼容现有的各种通信系统。

本报告由三胜咨询的资深专家和研究人员通过长期周密的市场调研，参考国家统计局、国家商务部、国家发改委、国务院发展研究中心、行业协会、中国产业信息研究网、全国及海外专业研究机构提供的大量权威资料，并对多位业内资深专家进行深入访谈的基础上，通过与国际同步的市场研究工具、理论和模型撰写而成。全面而准确地为您从行业的整体高度来架构分析体系。让您全面、准确地把握整个城市应急联动系统行

业的市场走向和发展趋势。

本报告专业！权威！报告根据城市应急联动系统行业的发展轨迹及多年的实践经验，对中国城市应急联动系统行业的内外部环境、行业发展现状、产业链发展状况、市场供需、竞争格局、标杆企业、发展趋势、机会风险、发展策略与投资建议等进行了分析，并重点分析了我国城市应急联动系统行业在“十三五”期间将面临的机遇与挑战，对城市应急联动系统行业未来的发展趋势及前景作出审慎分析与预测。是城市应急联动系统企业、学术科研单位、投资企业准确了解行业最新发展动态，把握市场机会，正确制定企业发展战略的必备参考工具，极具参考价值。
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