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█ 报告简介
根据《中国银行业“十二五”信息化建设规划》，明确提出的银行业信息化建设要以满足业务发展战略要求为目标，全面优化信息化建设发展环境，努力提高信息科技自主创新水平，强化信息科技风险防范和信息安全保障能力，加强全面风险管理基础设施建设，推进向信息化银行转变……

在早期金融信息化建设中，传统的商业银行竞争活动，信息技术一直作为后台支持存在，几乎没有直接接触客户和市场的机会。随着数据的高度集中，也带来了海量客户信息的高度集中，特别是在“以客户为中心”的环境下，金融机构开始设计核心业务系统和CRM(客户关系管理)系统，提供并存储丰富的客户基本信息和原始交易信息，在此基础上充分利用BI技术挖掘客户资源，利用数据库营销和微观细分市场，实现交叉销售，对市场营销提供了最直接的一线帮助。

同时，巨大的市场和业务转型的迫切需要，促使各家银行及相关金融机构加快金融创新，各类电子银行业务得到迅速拓展。不少银行已建立起涵盖B2B、B2C、B2G等领域的电子商务支付服务体系，并相继推出个人网银理财支付、协议支付等产品。

本报告利用三胜产业研究中心长期对金融信息化行业市场跟踪搜集的一手市场数据，同时依据国家统计局、国家商务部、国家发改委、国务院发展研究中心、行业协会、中国产业信息研究网、全国及海外专业研究机构提供的大量权威资料，采用与国际同步的科学分析模型，全面而准确地为您从行业的整体高度来架构分析体系。让您全面、准确地把握整个金融信息化行业的市场走向和发展趋势。

报告对中国金融信息化行业的内外部环境、行业发展现状、产业链发展状况、市场供需、竞争格局、标杆企业、发展趋势、机会风险、发展策略与投资建议等进行了分析，并重点分析了我国金融信息化行业将面临的机遇与挑战。报告将帮助金融信息化企业、学术科研单位、投资企业准确了解金融信息化行业最新发展动向，及早发现金融信息化行业市场的空白点，机会点，增长点和盈利点……准确把握金融信息化行业未被满足的市场需求和趋势，有效规避金融信息化行业投资风险，更有效率地巩固或者拓展相应的战略性目标市场，牢牢把握行业竞争的主动权。形成企业良好的可持续发展优势。
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1、实施重点客户战略的必要性

2、合理确立重点客户

3、重点客户战略管理

4、重点客户管理功能

第四节 中国金融信息化市场发展面临的挑战与对策

一、中国金融信息化市场发展面临的挑战

二、中国金融信息化市场发展对策分析

第十二章 金融信息化行业发展战略研究

第一节 金融信息化行业发展战略研究

一、战略综合规划
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二、金融信息化市场创新策略

三、品牌定位与品类规划

四、金融信息化新产品差异化战略

第四节 金融信息化行业投资战略研究

一、2015年金融信息化行业投资战略

二、2015-2020年金融信息化行业投资战略
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