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█ 报告简介
2009-2013年，我国城市客运量从1145.95亿人增加到1283.35亿人。其中，公共汽电车完成771.17亿人，BRT客运量10.96亿人次，公共汽电车运营里程348.96亿公里，出租汽车完成401.94亿人。

大力发展城市公共交通系统，吸引更多的市民来适用城市的公共交通系统是缓解城市交通拥堵公认的战略举措；从城市规划、环境保护、节约能源和交通安全出发，优先发展城市公共交通是符合实际的城市发展和交通发展的正确战略思路。根据城市公共交通“十二五”规划，到2015年，1000万人口以上城市、300万人口以上城市、100-300万人口城市以及100万人口以下城市公共交通出行分担率分别要达到40%以上、35%以上、25%以上以及达到15%以上。

公共汽车客运的公益性决定了其经营不能以盈利为唯一目标，适当的经营模式能维持有效的经营管理，同时，也能在既有的公益特性前提下最大化经营利益。国内外优秀城市的公共交通建设运营的实践经验证实了必要的公交系统改革对城市公交建设至关重要。近年来，铁路多次提速、动车组的开通及铁路网的不断完善给汽车客运企业带来了巨大的生存压力。汽车客运企业是否会因竞争压力的上升、困难重重而停止不前呢？未来，汽车客运的发展又将呈何趋势？
本报告由三胜咨询的资深专家和研究人员通过长期周密的市场调研，参考国家统计局、国家商务部、国家发改委、国务院发展研究中心、行业协会、中国产业信息研究网、全国及海外专业研究机构提供的大量权威资料，并对多位业内资深专家进行深入访谈的基础上，通过与国际同步的市场研究工具、理论和模型撰写而成。全面而准确地为您从行业的整体高度来架构分析体系。让您全面、准确地把握整个公共汽车客运行业的市场走向和发展趋势。

本报告专业！权威！报告根据公共汽车客运行业的发展轨迹及多年的实践经验，对中国公共汽车客运行业的内外部环境、行业发展现状、产业链发展状况、市场供需、竞争格局、标杆企业、发展趋势、机会风险、发展策略与投资建议等进行了分析，并重点分析了我国公共汽车客运行业将面临的机遇与挑战，对公共汽车客运行业未来的发展趋势及前景作出审慎分析与预测。是公共汽车客运企业、学术科研单位、投资企业准确了解行业最新发展动态，把握市场机会，正确制定企业发展战略的必备参考工具，极具参考价值！
█ 报告目录
第一部分 公共汽车客运发展综述

第一章 中国公共汽车客运行业发展综述

第一节 公共汽车客运行业概述

一、公共汽车客运行业的定义

二、公共汽车客运行业的特征

1、公益性质

2、区域垄断

3、规模经济

4、优先发展

三、公共汽车客运行业的发展意义

1、关系国计民生的公益事业

2、拉动经济增长的重要因素

3、优化城市发展的必要途径

第二节 公共汽车客运相关行业分析

一、客车行业发展状况分析

二、汽车维修行业发展分析

三、移动电视行业发展分析

四、公共汽车广告行业发展分析

第三节 公共汽车客运行业发展环境分析

一、公共汽车客运行业政策环境分析

1、行业行政管理

2、行业相关政策动向

3、行业“十二五”规划解读

二、公共汽车客运行业经济环境分析

三、公共汽车客运行业社会环境分析

1、城市人口数量及结构

2、城市交通拥堵问题

3、城市环境污染严重

4、城市功能区域布局

四、公共汽车客运行业技术环境分析

第二章 中国公共汽车客运行业发展状况分析

第一节 中国公交客车产销状况分析

一、公交客车市场销量分析

二、公交客车市场特征分析

三、公交客车未来发展趋势及销量预测

1、新能源公交客车逐渐推广

2、公交客车安全更加受关注

3、二三线城市公交需求提高

4、“十二五”公交车需求预测

四、公交客车需求市场前景展望

第二节 中国公共汽车客运建设运营情况

一、中国城市公共交通发展历程

二、中国城市道路建设情况分析

三、公共汽车客运行业运营状况

1、公交站点建设情况

2、公交线路运营情况

3、公共汽车拥有情况

4、公交旅客运输情况

四、公共汽车客运存在的问题

五、公共汽车客运行业竞争格局

第三节 中国公共汽车客运行业票价分析

一、公共汽车客运主要票价形式分析

二、主要公共汽车客运票制分析

三、我国当前公交票制体系存在的问题

四、国外公共汽车客运票制借鉴分析

1、慕尼黑公交票制体系分析

2、首尔公交票制改革分析

第三章 中国公共汽车客运行业经营模式分析

第一节 国内外公共汽车客运经营模式分析

一、拍卖线路经营权模式

1、模式使用范围

2、模式优缺点分析

3、模式案例分析

二、拍卖公共交通公司模式

1、模式使用范围

2、模式优缺点分析

3、模式案例分析

三、向政府买线经营模式

1、模式使用范围

2、模式优缺点分析

3、模式案例分析

四、引进外资股份制改造模式

1、模式使用范围

2、模式优缺点分析

3、模式案例分析

五、政府补贴并担任市场监督模式

1、模式使用范围

2、模式优缺点分析

3、模式案例分析

第二节 公共汽车客运区域运营模式分析

一、区域运营模式基本概念

1、单线运营模式

2、区域运营模式

二、车辆运营及效率分析

1、车辆运营模式

2、运营效率分析

三、区域运营的作业技术

1、调度计划技术

2、现场调度技术

四、区域运营的应用条件

第三节 国内典型城市公交行业运营模式分析

一、香港公共汽车客运运营模式分析

1、香港公共交通基本情况

2、市场准入机制的改革

3、公交运营企业产权情况

4、公交服务的保障与监管

5、香港公交模式特征分析

二、北京公共汽车客运运营模式分析

1、北京公共交通基本情况

2、北京公交票制改革背景

3、公交运营企业产权情况

4、公交运营票价机制改革

5、公交服务的保障与监管

6、北京公交模式特征分析

三、深圳公共汽车客运运营模式分析

1、深圳公共交通基本情况

2、市场准入机制的改革

3、公交运营企业产权情况

4、公交运营票价机制改革

5、公交服务的保障与监管

6、深圳公交模式特征分析

四、北深港公交运营模式比较分析

第四节 公共汽车客运服务模式及改善策略分析

一、公共汽车客运服务模式内涵分析

1、公交服务标准

2、出行者的特征

3、公交服务环境

4、公交服务技术

二、出行者特征对公交服务模式影响分析

三、公共汽车客运服务模式改善策略分析

第二部分 行业运行分析

第四章 中国公共汽车客运行业改革经验分析

第一节 中国公共汽车客运市场化改革分析

一、公共汽车客运市场化改革的困局

1、产权关系不明确

2、补贴机制不合理

3、价格机制不合理

4、行业缺乏竞争力

二、公共汽车客运市场化改革的动因分析

1、城镇化使公共汽车客运供给短缺

2、国有公共汽车客运企业改革滞后

3、减轻政府部门的财政负担

三、公共汽车客运市场化改革模式分析

1、服务承包合同模式分析

2、租赁承包经营模式分析

3、线路特许权经营模式

4、股份化改造模式分析

第二节 韩国首尔公共汽车客运改革经验分析

一、首尔公共汽车客运改革背景分析

1、首尔公交系统改革总体概述

2、首尔公交系统改革背景分析

3、首尔公交系统改革决定因素分析

二、首尔公交系统主要改革项目分析

1、公交系统改革计划

2、公交管理机构改革

3、公交收费系统改革

4、公交基础设施改革

5、公交管理技术创新

6、乘客乘车环境改革

三、首尔公交系统改革成效总结分析

1、运行效率变化情况

2、市场份额变化情况

3、管理体制变化情况

4、基础设施变化情况

5、管理技术变化情况

6、公交服务变化情况

四、首尔公交改革经验总结分析

第三节 其他国家及地区公共汽车客运改革经验分析

一、英国公交市场化改革分析

二、法国公交市场化改革分析

三、美国公交市场化改革分析

四、香港公交市场化改革分析

第四节 国外及香港对公交改革成功经验

一、国家立法为改革提供法律保障

二、政府对行业实行公交补贴机制

三、成立相对独立性的监督管理机构

第五章 中国城市快速公交（BRT）发展情况分析

第一节 快速公交（BRT）发展综述

一、快速公交（BRT）相关定义

二、快速公交（BRT）系统特征

三、快速公交（BRT）功能定位

1、架构城市公共交通体系

2、一体化公交系统的组成部分

3、缓解少数交通走廊交通压力

4、引导新的客流增长方向

5、引导城市土地合理利用

6、轨道交通的外围延线

第二节 中国快速公交（BRT）发展情况分析

一、中国BRT发展状况分析

二、中国BRT线路建设情况分析

1、中国主要城市BRT建设历程

2、主要城市BRT线路建设现状

3、主要城市BRT线路建设规划

三、中国BRT车站建设情况分析

四、BRT公交车辆产销状况分析

第三节 国外快速公交（BRT）发展情况分析

一、巴西库里蒂巴BRT成功经验分析

1、库里蒂巴BRT的发展历程

2、库里蒂巴BRT的线路特征

3、库里蒂巴BRT的车站设置

4、库里蒂巴BRT的客流状况

5、库里蒂巴BRT对城市建设的作用

二、哥伦比亚波哥大BRT建设经验

1、波哥大BRT建设思路

2、波哥大BRT基础设施

3、波哥大BRT运营系统

4、波哥大BRT售票方式

5、波哥大BRT管理机构

6、波哥大BRT建设历程

三、国外快速公交（BRT）实施成效分析

四、国外快速公交（BRT）发展经验借鉴

1、规划开发

2、建设管理

3、项目投融资

4、运营管理

第六章 2013-2014年公共汽车客运市场供需形势分析

第一节 公共汽车客运市场供给分析

一、公共汽车客运设施供给分析

1、公共汽电车设施数量（车道、停车场、保养场面积）

2、轨道交通设施数量（车站、换乘站）

3、城市客运码头数量

二、公共汽车客运运营车辆供给分析

1、公共汽电车运营车辆数（柴油车、天然气车、汽油车）

2、轨道交通运营车辆数（地铁、轻轨）

3、出租汽车运营车辆数

4、公共汽车客运轮渡数

三、公共汽车客运运营线路供给分析

1、公共汽电车运营线路数（线路条数、线路总长度）

2、轨道交通运营线路数（线路条数、线路总长度）

3、城市客运轮渡运营线路数（线路条数、线路总长度）

四、公共汽车客运市场供给变化分析

1、公共汽车客运市场供给现状

2、公共汽车客运市场供给结构变化

第二节 我国公共汽车客运市场需求分析

一、公共汽车客运旅客运输量分析

1、公共汽电车旅客运输量分析

2、轨道交通旅客运输量分析

3、出租车旅客运输量分析

4、公共汽车客运轮渡旅客运输量分析

二、公共汽车客运运营里程分析

1、公共汽电车运营里程分析

2、轨道交通运营里程分析

3、出租车运营里程分析

四、公共汽车客运市场需求变化分析

1、公共汽车客运市场需求现状

2、公共汽车客运市场需求结构变化

第三节 2015-2020年公共汽车客运供需平衡预测

一、公共汽车客运供需平衡预测

二、公共汽车客运价格变化预测

第三部分 全景调研分析

第七章 2015-2020年公共汽车客运行业面临的困境及对策

第一节 公共汽车客运行业面临的困境及对策

一、公共汽车客运行业发展的瓶颈分析

二、公共汽车客运行业发展瓶颈原因分析

1、政府管理部门运作机制不合理

2、政府投资力度偏小

3、私家车大量使用

三、公共汽车客运行业突破瓶颈对策分析

1、优先发展城市公共交通

2、建设大容量的公交网络

3、畅通信息交流渠道

4、完善法律体系

第二节 公共汽车客运企业面临的困境及对策

一、重点公共汽车客运企业面临的困境及对策

二、中小公共汽车客运企业发展困境及策略分析

三、国内城市公交企业的出路分析

第三节 中国公共汽车客运行业存在的问题及对策

一、中国公共汽车客运行业存在的问题

1、公共汽车客运交通的分担率低

2、公交服务水平低

3、公交服务水平差

4、公交基础设施缺乏统一规划

5、公共交通网络规划不合理

二、公共汽车客运行业发展的建议对策

三、市场的重点客户战略实施

1、实施重点客户战略的必要性

2、合理确立重点客户

3、重点客户战略管理

4、重点客户管理功能

第四节 中国公共汽车客运市场发展面临的挑战与对策

一、中国公共汽车客运市场发展面临的挑战

1、特定时间和特定地点堵车严重

2、部分公交线路规划不合理

3、公共交通管理不到位

4、专用公交车道被占用

二、中国公共汽车客运市场应对挑战的对策

1、政府加强对公共交通的支持和关注

2、加强城市公共交通运营方式的多样性

3、推进城市公共交通全面改革

4、完善城市公共交通基础设施建设

5、提倡绿色出行和公共交通优先理念

第八章 中国城市智能公交系统发展状况分析

第一节 城市智能公交系统的发展概况

一、智能公交系统的相关概述

1、智能公交系统的定义

2、智能公交系统的作用

3、智能公交系统的组成

二、智能公交系统发展的缘由

1、适应高速增长的机动车数量

2、满足快节奏城市生活的需要

3、解决高密度交通参与者的需要

三、城市公交智能化发展历程

四、城市公交智能化发展特点

五、主要城市智能公交建设情况

第二节 智能公交系统的用户需求分析

一、公交运营调度和车队管理

1、车辆自动定位系统

2、公交运营软件系统

3、交通信号优先控制系统

二、提升运营管理水平

1、公交IC卡系统

2、营运数据统计

3、运营监督管理

4、服务纠纷处理

5、事故责任认定

三、公交出行信息服务系统

1、车上公交信息系统

2、综合乘客信息系统

3、出行前公交信息系统

4、车站/路边公交信息系统

四、公交安保系统

1、公交场站视频监控系统

2、公交车视频监控系统

第三节 智能公交系统的主要产品分析

一、智能公交系统市场容量

二、电子站牌市场分析

1、电子站牌发展情况

2、主要城市电子站牌应用

3、电子站牌推广影响因素

三、公交IC卡市场分析

1、公交IC卡普及情况分析

2、手机公交IC卡应用情况

3、公交IC卡应用前景分析

第四部分 竞争格局分析

第九章 中国重点公共汽车客运行业发展分析

第一节 北京市公共汽车客运行业发展分析

一、北京市公共汽车客运发展基础

1、城市道路建设情况

2、人口数量及结构

3、私人汽车发展情况

4、其他公交运输发展

5、行业发展基础评析

二、北京市公共汽车客运运营情况

1、相关政策法规

2、发展规模分析

3、运营票价分析

4、竞争格局分析

三、北京市公共汽车客运需求分析

第二节 上海市公共汽车客运行业发展分析

一、上海市公共汽车客运发展基础

1、城市道路建设情况

2、人口数量及结构

3、私人汽车发展情况

4、其他公交运输发展

5、行业发展基础评析

二、上海市公共汽车客运运营情况

1、相关政策法规

2、发展规模分析

3、运营票价分析

4、竞争格局分析

三、上海市公共汽车客运需求分析

第三节 天津市公共汽车客运行业发展分析

一、天津市公共汽车客运发展基础

1、城市道路建设情况

2、人口数量及结构

3、私人汽车发展情况

4、其他公交运输发展

5、行业发展基础评析

二、天津市公共汽车客运运营情况

（1）相关政策法规

（2）发展规模分析

（3）运营票价分析

（4）竞争格局分析

三、天津市公共汽车客运需求分析

第四节 重庆市公共汽车客运行业发展分析

一、重庆市公共汽车客运发展基础

1、城市道路建设情况

2、人口数量及结构

3、私人汽车发展情况

4、其他公交运输发展

5、行业发展基础评析

二、重庆市公共汽车客运运营情况

1、相关政策法规

2、发展规模分析

3、运营票价分析

4、竞争格局分析

三、重庆市公共汽车客运需求分析

第五节 南京市公共汽车客运行业发展分析

一、南京市公共汽车客运发展基础

1、城市道路建设情况

2、人口数量及结构

3、私人汽车发展情况

4、其他公交运输发展

5、行业发展基础评析

二、南京市公共汽车客运运营情况

1、相关政策法规

2、发展规模分析

3、运营票价分析

4、竞争格局分析

三、南京市公共汽车客运需求分析

第六节 武汉市公共汽车客运行业发展分析

一、武汉市公共汽车客运发展基础

1、城市道路建设情况

2、人口数量及结构

3、私人汽车发展情况

4、其他公交运输发展

5、行业发展基础评析

二、武汉市公共汽车客运运营情况

1、相关政策法规

2、发展规模分析

3、运营票价分析

4、竞争格局分析

三、武汉市公共汽车客运需求分析

第七节 成都市公共汽车客运行业发展分析

一、成都市公共汽车客运发展基础

1、城市道路建设情况

2、人口数量及结构

3、私人汽车发展情况

4、其他公交运输发展

5、行业发展基础评析

二、成都市公共汽车客运运营情况

1、相关政策法规

2、发展规模分析

3、运营票价分析

4、竞争格局分析

三、成都市公共汽车客运需求分析

第十章 中国公共汽车客运行业领先企业经营状况分析

第一节 大众交通（集团）股份有限公司

一、企业发展简况分析

二、主要经济指标分析

三、企业盈利能力分析

四、企业运营能力分析

五、企业偿债能力分析

六、企业发展能力分析

七、企业组织架构分析

八、企业经营优劣势分析

九、企业投资兼并与重组分析

十、企业最新发展动向分析

第二节 南京中北（集团）股份有限公司

一、企业发展简况分析

二、主要经济指标分析

三、企业盈利能力分析

四、企业运营能力分析

五、企业偿债能力分析

六、企业发展能力分析

七、企业经营优劣势分析

八、企业投资兼并与重组分析

九、企业最新发展动向分析

第三节 上海巴士公交（集团）有限公司

一、企业发展简况分析

二、企业运营情况分析

三、企业组织架构分析

四、企业经营优劣势分析

五、企业最新发展动向分析

第四节 北京公共交通控股（集团）有限公司

一、企业发展简况分析

二、企业运营情况分析

三、企业组织架构分析

四、企业经营优劣势分析

五、企业最新发展动向分析

第五节 广州市第一巴士有限公司

一、企业发展简况分析

二、企业运营情况分析

三、企业组织架构分析

四、企业经营优劣势分析

第五部分 投融资分析

第十一章 中国公共汽车客运行业投融资与信贷分析

第一节 中国公共汽车客运行业风险分析

一、行业经济风险分析

二、行业政策风险分析

三、行业技术风险分析

四、行业供求风险分析

五、行业财务风险分析

六、行业关联行业风险分析

第二节 中国公共汽车客运行业收益模式分析

一、政府财政补贴

二、票价收入及特征

三、广告收入及特征

四、其他副业收入

第三节 中国公共汽车客运行业投融资模式分析

一、公共汽车客运投融资需求分析

二、公共汽车客运投融资模式分析

1、政府财政支持

2、银行机构贷款

3、证券市场融资

4、企业融资租赁

5、公交项目融资

6、民间资本融资

三、美国公共汽车客运投融资模式及启示

1、美国公共汽车客运投融资模式

2、美国公共汽车客运投融资启示
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