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█ 报告简介
在现代市场经济活动中，信息已经是一种重要的经济资源，信息资源的优先占有者胜，反之则处于劣势。中国每年有近100万家企业倒闭，对于企业经营而言，因为失误而出局，极有可能意味着从此退出历史舞台。他们的失败、他们的经验教训，可能再也没有机会转化为他们下一次的成功了！企业成功的关键就在于，是否能够在需求尚未形成之时就牢牢的锁定并捕捉到它。那些成功的公司往往都会倾尽毕生的精力及资源搜寻产业的当前需求、潜在需求以及新的需求。

随着银行卡行业竞争的不断加剧，大型企业间并购整合与资本运作日趋频繁，国内外优秀的银行卡企业愈来愈重视对行业市场的分析研究，特别是对当前市场环境和客户需求趋势变化的深入研究，以期提前占领市场，取得先发优势。正因为如此，一大批优秀品牌迅速崛起，逐渐成为行业中的翘楚。三胜咨询利用多种独创的信息处理技术，对银行卡行业市场海量的数据进行采集、整理、加工、分析、传递，为客户提供一揽子信息解决方案和咨询服务，最大限度地降低客户投资风险与经营成本，把握投资机遇，提高企业竞争力。

本报告由三胜咨询的资深专家和研究人员通过长期周密的市场调研，参考国家统计局、国家商务部、国家发改委、国务院发展研究中心、行业协会、中国产业信息研究网、全国及海外专业研究机构提供的大量权威资料，并对多位业内资深专家进行深入访谈的基础上，通过与国际同步的市场研究工具、理论和模型撰写而成。全面而准确地为您从行业的整体高度来架构分析体系。让您全面、准确地把握整个银行卡行业的市场走向和发展趋势。

本报告专业！权威！报告根据银行卡行业的发展轨迹及多年的实践经验，对中国银行卡行业的内外部环境、行业发展现状、产业链发展状况、市场供需、竞争格局、标杆企业、发展趋势、机会风险、发展策略与投资建议等进行了分析，并重点分析了我国银行卡行业将面临的机遇与挑战，对银行卡行业未来的发展趋势及前景作出审慎分析与预测。是银行卡企业、学术科研单位、投资企业准确了解行业最新发展动态，把握市场机会，正确制定企业发展战略的必备参考工具，极具参考价值！
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（3）总体发行数量

（4）信用卡交易金额
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7.6.5 企业资本充足率分析

7.6.6 企业主营业务分析

7.6.7 信用卡业务

（1）目标群体定位

（2）发行品种分析

（3）总体发行数量

（4）信用卡交易金额

7.7 中国民生银行

7.7.1 企业概况

7.7.2 企业主要经济指标分析

7.7.3 企业盈利能力分析

7.7.4 企业资产质量分析

7.7.5 企业资本充足率分析

7.7.6 企业主营业务分析

7.7.7 信用卡业务

（1）目标群体定位

（2）发行品种分析

（3）总体发行数量

（4）信用卡交易金额

7.8 中信银行

7.8.1 企业概况

7.8.2 企业主要经济指标分析
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7.8.5 企业资本充足率分析

7.8.6 企业主营业务分析

7.8.7 信用卡业务

（1）目标群体定位

（2）发行品种分析

（3）总体发行数量

（4）信用卡交易金额

7.9 兴业银行

7.9.1 企业概况

7.9.2 企业主要经济指标分析

7.9.3 企业盈利能力分析
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7.9.7 信用卡业务

（1）目标群体定位

（2）发行品种分析

（3）总体发行数量

（4）信用卡交易金额

7.10 华夏银行

7.10.1 企业概况

7.10.2 企业主要经济指标分析

7.10.3 企业盈利能力分析

7.10.4 企业资产质量分析

7.10.5 企业资本充足率分析

7.10.6 银行卡业务

（1）信用卡目标群体定位

（2）信用卡发行品种分析

（3）银行卡总体发行数量

第八章 2014年中国商业银行银行卡业务竞争力对比分析

8.1 银行卡发卡量对比分析

8.1.1 发卡量绝对数对比分析

8.1.2 发卡量增长率对比分析

8.2 银行卡消费额对比分析

8.2.1 银行卡消费额绝对数对比分析

8.2.2 银行卡卡均消费额对比分析

8.3 银行卡手续费收入对比分析

8.3.1 手续费收入绝对数对比分析

8.3.2 手续费收入增速对比分析

8.4 银行卡受理环境对比分析

8.4.1 银行机构数对比分析

8.4.2 银行ATM机安装量对比分析

8.5 各行信用卡业务对比分析

8.5.1 各行信用卡发卡量对比分析

8.5.2 各行信用卡消费额对比分析

8.6 各银行资产负债对比分析

8.6.1 各行资产总额对比分析

8.6.2 各行负债总额对比分析

8.6.3 各行资产负债率对比分析

8.7 小结

第九章 中国主要商业银行银行卡业务发展策略分析

9.1 工行借助奥运年大力推动外卡受理市场发展

9.1.1 发展外卡收单业务

9.1.2 提高外卡收单服务水平

9.1.3 防范外卡收单业务风险

9.1.4 积极推进EMV迁移

9.2 农行惠农卡拓开支农新路

9.2.1 有效解决农户贷款难题

9.2.2 方寸卡片普惠千家万户

9.2.3 不断提升金融服务水平

9.3 交行太平洋信用卡中心利用SOA技术打造高效流程银行

9.3.1 交行SOA系统开发情况

9.3.2 交行SOA系统深入应用情况

9.3.3 SOA技术的优势

9.3.4 SOA推动了IT部门和业务部门的进步

9.4 华夏银行信用卡之“小众战略”

9.4.1 “小众战略”是成功的关键

9.4.2 目标客户定位于高端人群

9.4.3 “精准营销”保证客户忠诚度

9.5 光大银行信用卡业务发展的四大策略分析

9.5.1 风险优先策略

9.5.2 集约化经营策略

9.5.3 精细化管理策略

9.5.4 创新盈利模式策略

第十章 2015-2020年中国商业银行银行卡业务趋势与建议分析

10.1 2015-2020年中国银行卡业务发展趋势

10.1.1 银行卡产业规模继续扩大，阵营分化明显

10.1.2 银行卡普及应用水平不断提高

10.1.3 银行卡对经济社会发展的促进作用越来越明显

10.1.4 中国银行卡产业国际化步伐加速

10.1.5 产品创新成为焦点

10.1.6 银行卡国际犯罪风险加剧

10.2 2015-2020年银行卡产业发展趋势展望

10.2.1 银行卡产业转型升级态势

（1）银行卡产业转型升级不可避免

（2）银行卡改革转型政策陆续出台

10.2.2 发卡量较快增长，发卡品质稳步提升

（1）2015年银行卡发卡量将超50亿张

（2）银行卡发卡机构将更重视产品品质

10.2.3 受理网络更加完善，行业应用不断深化

（1）银行卡受理网络更加完善

（2）银行卡行业应用不断深化

10.2.4 金融IC卡大规模推广应用

（1）国内EMV迁移进程加速

（2）金融IC卡发行规模暴增

10.2.5 支付创新更加活跃，市场地位持续提升

（1）银行卡支付方式创新更加活跃

（2）移动支付业务及金额飞速增长

10.2.6 市场主体更加多元，行业监管和行业自律力度加大

10.2.7 信用卡业务模式持续创新，成为消费金融的重要载体

10.2.8 银行卡国际化步伐加快

10.3 2015-2020年中国银行卡业务发展建议

10.3.1 优化和改善用卡环境，提高银行卡使用效率

（1）加快联网建设，完善银行卡受理环境

（2）加大宣传力度，增强用卡意识

（3）创新银行卡解决“睡眠卡”问题

（4）明确营销策略，改革和完善营销体制

10.3.2 健全内控制度，强化管理措施

10.3.3 强化风险管理，保证用卡安全

（1）提高发卡质量，发展优质客户群体

（2）建立科学合理的风险控制体系

（3）加快产品创新，优化产品结构

（4）提高服务质量，满足客户的需求

第十一章 2015-2020年中国银行卡产业投资前景预测

11.1 2015-2020年中国银行卡市场的投资分析

11.1.1 信用卡风险管理分析

11.1.2 促进银行卡市场健康发展的对策建议

11.2 2015-2020年中国银行卡主要业务风险和防范措施

11.2.1 主要业务风险

（1）外部欺诈风险

（2）中介机构交易风险

（3）内部操作风险

（4）持卡人信用风险

11.2.2 主要防范措施

11.3 2015-2020年中国银行卡网上支付的风险及防范

11.3.1 中国银行卡网上支付风险

11.3.2 中国银行卡网上支付风险防范

11.4 2015-2020年银行卡行业发展策略研究

11.4.1 国内借记卡发展策略

11.4.2 金融IC卡发展策略

11.4.3 银行卡营销的创新途径
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