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█ 报告简介
根据国际机器人联合会的定义，服务机器人是一种半自主或全自主工作的机器人，它能帮助人类完成除生产制造加工过程以外的设备。服务机器人包括专用服务机器人和家用服务机器人。其中专用服务机器人是指在特殊环境下作业的机器人，如核电站事故检测与处理机器人、极地科考机器人、反恐防暴机器人、军用机器人、救援机器人等；家用服务机器人是指服务于人的机器人，如助老助残机器人、康复机器人、清洁机器人、护理机器人、医疗机器人、教育娱乐机器人等。

目前，世界上至少有48个国家在发展机器人，其中25个涉足服务型机器人开发。在服务机器人领域，发展处于前列的国家主要是日本、韩国、美国和德国。清洁是服务机器人应用最广泛的领域之一，主要应用有家用吸尘器、公共建筑地板清洗机和大型建筑物的擦窗机器人和外墙清洗机器人等。2012年全球家务机器人销量达到196万台，同比增长15%，预计到2015年全球家务机器人销量将达到300万台。

我国在服务机器人领域的研发与日本、美国等国家相比起步较晚，但在国家863计划的支持下，我国在服务机器人研究和产品研发方面已开展了大量工作并取得一定的成果。我国服务机器人产业发展较好的地区主要集中在北京、上海、深圳、浙江、沈阳、哈尔滨、广州、江苏、西安等地。

纵观国内外服务机器人的发展，可以发现服务机器人在我国具有广阔的市场空间。随着城市化进程加速、人口老龄化和人口素质的提高，服务机器人的商业应用将会加速发展。同时，服务机器人相关技术的突破以及价格的逐渐下降，预计未来服务机器人能像手机、电脑、轿车一样飞入寻常百姓家并彻底改变人们的生活方式。

本报告由三胜咨询的资深专家和研究人员通过长期周密的市场调研，参考国家统计局、国家商务部、国家发改委、国务院发展研究中心、行业协会、中国产业信息研究网、全国及海外专业研究机构提供的大量权威资料，并对多位业内资深专家进行深入访谈的基础上，通过与国际同步的市场研究工具、理论和模型撰写而成。全面而准确地为您从行业的整体高度来架构分析体系。让您全面、准确地把握整个服务机器人行业的市场走向和发展趋势。

本报告专业！权威！报告根据服务机器人行业的发展轨迹及多年的实践经验，对中国服务机器人行业的内外部环境、行业发展现状、产业链发展状况、市场供需、竞争格局、标杆企业、发展趋势、机会风险、发展策略与投资建议等进行了分析，并重点分析了我国服务机器人行业将面临的机遇与挑战，对服务机器人行业未来的发展趋势及前景作出审慎分析与预测。是服务机器人企业、学术科研单位、投资企业准确了解行业最新发展动态，把握市场机会，正确制定企业发展战略的必备参考工具，极具参考价值！
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第五部分 发展前景展望

第九章 2015-2020年服务机器人行业前景及投资价值
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第四节 2015-2020年中国服务机器人行业供需预测

一、2015-2020年中国服务机器人行业供给预测

二、2015-2020年中国服务机器人行业产量预测

三、2015-2020年中国服务机器人市场销量预测

四、2015-2020年中国服务机器人行业需求预测

五、2015-2020年中国服务机器人行业供需平衡预测
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一、市场整合成长趋势
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三、企业区域市场拓展的趋势
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第十章 2015-2020年服务机器人行业投资机会与风险防范
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四、服务机器人行业投资机遇
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五、关联产业风险及防范

六、产品结构风险及防范

七、其他风险及防范

第四节 中国服务机器人行业投资建议

一、服务机器人行业未来发展方向

二、服务机器人行业主要投资建议

三、中国服务机器人企业融资分析

第六部分 发展战略研究

第十一章 服务机器人行业发展战略研究

第一节 服务机器人行业发展战略研究

一、战略综合规划

二、技术开发战略

三、业务组合战略

四、区域战略规划

五、产业战略规划

六、营销品牌战略

七、竞争战略规划
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一、服务机器人品牌的重要性
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三、行业投资方式建议
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